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ACNUR: Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados

CEM: Centros de Emergencia Mujer

CICR: Comité Internacional de la Cruz Roja

CSM: Conferencia Suramericana sobre Migraciones

ERAM: Equipos de Respuesta a Migrantes

ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

MIES: Ministerio de Inclusion Econémica y Social

MIMP: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

NNA: Nifios, nifias y adolescentes

OIM: Organizacién Internacional para las Migraciones

PNR: Programa Nacional de Rescate y acompafiamiento a las personas damnificadas
por el delito de Trata de personas

PPT: Presidencia Pro Tempore

PSDHM: Plan Sudamericano de Desarrollo Humano de las Migraciones

REDAVIT: Registro de Asistencia a las victimas

RENAPER: Registro Nacional de las Personas

SENAF: Secretaria Nacional de Nifiez y Adolescencia

SiSETP: Sistema de Informagédo de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas

UNICEF: Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia
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La Conferencia Suramericana sobre Migraciones (en adelante “CSM"), creada hace mas de
dos décadas por los paises de América del Sur, es un proceso consultivo regional de caracter
intergubernamental, cuyo objetivo se centra en fomentar una politica migratoria regional por
medio de la discusion de ideas y la comparticion de buenas practicas (CSM, 2020a).

La CSM ha seguido de cerca los cambios en las politicas migratorias regionales, manteniendo
su estructura y metodologia actualizadas a fin de brindar atencién a los distintos hechos
extraordinarios que afectan los movimientos migratorios. En este sentido, la Presidencia Pro
Tempore (en adelante “PPT") argentina en el afio 2021 impulsé la creacién de un esquema
de Redes de Trabajo. Este esquema innovador tiene como objetivo dar continuidad a la
labor y discusion de las distintas tematicas tratadas. A su vez, la nocién de “Redes” busca
entrelazar las actividades de las PPT sucesivas, evitando que las discusiones concluyan
una vez finalizadas las labores de los grupos. Las seis redes de trabajo existentes son:
Integracion sociolaboral: trabajo y educacion, Nifiez y adolescencia migrante, Género y
migracion, Gestion Integrada de fronteras, Trata de personas y tréfico ilicito de migrantes, y
Migracién, medio ambiente, desastres y cambio climatico (CSM, 2020b).

En el marco de la Il Reunién de la Troika Ampliada de la Conferencia Suramericana sobre
Migraciones realizada el 16 de mayo de 2023 en Lima, Perd, los Estados consensuaron la
realizacién de webinarios virtuales de intercambio de buenas practicas en el marco de las
Redes de Trabajo de la CSM.

Esto, con el objetivo de brindar aportes al proceso de actualizacion del Plan Sudamericano de
Desarrollo Humano de las Migraciones (en adelante “PSDHM"). El PSDHM es un documento
aprobado en el marco de la X CSM en Cochabamba, por medio del cual los Estados Miembros
definen principios y derechos, plantean los lineamientos estratégicos que surgen de dichos
principios y derechos, y proponen programas de accion acordes a los lineamientos estratégicos
planteados. Actualmente, se llevan a cabo distintas instancias en conjunto con los Estados
Miembros de la CSM y actores clave para la actualizacion del PSDHM.

En este contexto, en los meses de junio y julio de 2023, en el marco de la Presidencia Pro
Tempore de la Republica del Perq, se llevaron a cabo cinco webinarios, cada uno de ellos
dirigido por una red tematica establecida porla CSM, a saber: Nifiez y Adolescencia Migrante,
Trata de Personas y Trafico llicito de Migrantes, Gestion Integral de Fronteras, Género y
Migracién, e Integracion Sociolaboral, enfocada en el trabajo y la educacién.

En estos webinarios, los Estados participantes presentaron distintas experiencias que
han implementado en el contexto tematico de cada una de las redes. A través de estas
presentaciones, se generd un espacio de intercambio en el cual se compartieron sus
iniciativas y las lecciones aprendidas en su implementacion, proporcionando un contexto
esencial para comprender las motivaciones detras de dichas practicas.

Como resultado, se acordo la creacion de un informe con las experiencias presentadas para
socializarlas y brindar mas detalles sobre las iniciativas a fin de fomentar su replicabilidad
en otros Estados. A solicitud de la Presidencia Pro Tempore, con el apoyo del equipo de la
OIM de la Oficina Regional para América del Sur, se elabora el presente documento, el cual
busca sistematizar las experiencias presentadas de forma ordenada, simplificando el acceso
al conocimiento y permitiendo el intercambio de potenciales soluciones a los desafios que
presentan las distintas tematicas abordadas. De este modo, se busca favorecer la organizacion
y el andlisis de iniciativas de gobierno vinculadas a la gobernanza de la migracion en cada
una de las tematicas trabajadas por cinco de las seis redes de la CSM. Esto no solo permite
visibilizar el trabajo realizado por parte de los gobiernos, sino también fomenta el aprendizaje,
intercambio y que estas experiencias puedan ser replicadas por otros.
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La serie documental
titulada "De alla

para acd” posee 13
episodios donde se
cuentan historias de
nifias, nifios y jévenes
que migraron

Pais que llevé adelante la practica: Republica Argentina

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Ministerio de Educacion de la Nacion
Ambito de aplicacién: a nivel nacional

Periodo de implementacidn: desde el 2015

Breve descripcion de la practica

Esta practica del Ministerio de Educacion de la Nacion tiene el objetivo de incentivar el
acceso a recursos educativos con diversas miradas y reflexiones en torno a las migraciones,
la discriminacién y el racismo en Argentina, como forma de promover la reflexion, el debate
e intercambio de ideas en torno a la tematica. Esto a fin de dar cumplimiento a la Ley 25.781
basada en la perspectiva de Derechos Humanos y con enfoque regional, y de la Ley de
Educacion Nacional N° 26.206 en cuanto a la garantia del derecho a la educacion para todos
los habitantes de la Nacion Argentina (Ministerio de Educacién de la Nacién, 2023).

En este contexto, se llevd adelante una serie documental titulada “De alla para acad” de 13
episodios donde se cuentan historias de nifias, nifios y jovenes que migraron. Los protagonistas
relatan sus experiencias, qué les sucede frente al cambio de cultura, qué piensan, cémo fueron
sus viajes, qué dejaron atras y qué nuevos aprendizajes llevan consigo. Esta serie documental
fue producida para la sefial publica infantil Pakapaka por el Instituto Nacional de Cine y
Artes Audiovisuales (INCAA) y forma parte de la coleccion digital “Migraciones en Argentina.
Historia y Derechos en Perspectiva®, disponible en el portal Educ.ar. Dicho portal incluye a su
vez recursos educativos y reflexiones en torno a las migraciones, la discriminaciény el racismo
en Argentina. El acceso amplio a estos recursos permite promover la reflexion y el debate
en torno a la tematica migratoria. La coleccién fue elaborada por el Programa “Educacion,
Migraciones y Movilidad Humana” del Ministerio de Educacién (ibid.).

Mediante esta experiencia se le ha dado la oportunidad a nifias, nifios y jovenes de compartir
sus experiencias migratorias, sus culturas y, esencialmente, sus vivencias al momento
de emigrar. Esto favorece al enriquecimiento del conocimiento, la mejor comprension y
la reflexion acerca de las trayectorias migratorias, asi como las implicancias que tiene el
proceso migratorio para nifias, nifios y jévenes (ibid.).

Al otorgarles voz a los protagonistas de estas historias, se les empoderay se les permite influir
en la narrativa que rodea a la migracion. Esta clase de experiencias y recursos implementados
en las instituciones educativas fomenta la promocion de la inclusién y la diversidad como
valores fundamentales para cultivar entornos escolares saludables y libres de prejuicios (ibid.).
Enlaces de interés:

https://www.educ.ar/

https://blog.tvalacarta.info/programa/pakapaka/de-alla-para-aca/

Para mas informacién contactarse con: la Coordinacion de Secretaria de Cooperacion
Educativa y Acciones Prioritarias, Direcciéon Nacional de Cooperacién Internacional,
Programa Educacion Migraciones y Movilidad Humana, Ministerio de Educacion por medio

de la Secretaria Técnica de la CSM'.

' Correo electrénico: csmsecretariatecnica@iom.int
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Vias de ayuda para
que NNA que estan
solos o separados
de sus familias
puedan obtener
documentacién

Pais que llevé adelante la practica: Republica del Ecuador

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Ministerio de Inclusién Econdmica
y Social

Ambito de aplicacién: a nivel nacional
Periodo de implementacion: desde el 15 de septiembre de 2022
Breve descripcion de la practica

El 15 de septiembre de 2022 creacion al Procedimiento para la regularizacién migratoria de Nifias,
Nifios y Adolescentes (en adelante “NNA”) no acompaiados y separados de su medio familiar,
a través de la Emisién de la Visa De Residencia Temporal De Excepcion —VIRTE, mediante el
Acuerdo Ministerial No. MIES-2022-046 (Ministerio de Inclusién Econémica y Social, 2023)

Esta practica consiste en una serie de acciones adoptadas por el Estado ecuatoriano para
NNA no acompafados o separados de sus familias, buscando garantizar su proteccion y
sus derechos, cualquiera sea su nacionalidad y sin importar la forma de ingreso al pais.
En este sentido, el Ministerio de Inclusién Econémica y Social (en adelante “MIES”), en
articulacion con el Ministerio del Interior, Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humanayy el Registro Civil, han disefiado rutas de atencion para que NNA no acompanados
y separados de su medio familiar puedan acceder a distintos medios de regularizacién
como: el Registro Migratorio, la visa temporal y la Cédula de Identidad (ibid.).

Este procedimiento de regularizacion migratoria se lleva a cabo a nivel nacional, desde el
MIES con intervencion de la Direccién Nacional, las Direcciones Zonales y Distritales del
MIES y organizaciones de la sociedad civil. A su vez, participan entidades privadas y publicas
que se han adherido al proceso formalizando su intervencién con el Estado. Ademas, el
procedimiento de regularizacion migratoria y obtencion de la visa de Residencia Temporal
de Excepcién (VIRTE) no tiene ninglin costo para la poblacién objetivo (ibid.).

Para acceder al procedimiento se realiza una entrevista especializada que determina la
situacién migratoria y filiaciéon del nifio, nifia o adolescente. Posteriormente se emite un
Informe Psicosocial avalado por el MIES. El proceso se divide en distintos pasos:

1) Identificacién: primero se identifica a nifias, nifios y adolescentes no acompafiados y
separados, que se encuentren en una situacion de necesidad de regularizacion migratoria.
Luego se realiza una entrevista especializada y se elabora un informe psicosocial®.

2) Registro de ingreso y Registro de Permanencia: posteriormente, el MIES gestiona citas
preferenciales y los y las acompafia a alguna de las unidades de Servicio de Apoyo Migratorio
del Ministerio del Interior para que se realice el registro de ingreso y permanencia migratoria.

2 En lo que respecta al desarrollo de la entrevista especializada y el acompafiamiento de NNA durante su realizacién, OIM Ecuador
proporciond la siguiente informacion. El procedimiento varia segln el escenario que se presente. En este sentido, se manejan tres
escenarios posibles, cada uno siguiendo el proceso detallado a continuacion: 1- EINNA no estd acompariado de un tutor/alegal, pero side
otra persona mayor de edad que se encuentra a cargo de su cuidado: se solicita aprobacién/consentimiento por parte del acompafiante
mayor de edad. 2- EI NNA estd completamente solo/a: los trabajadores sociales y psicélogos previamente entrenados y autorizados
por el Estado, realizan directamente la entrevista con el asentimiento informado por parte del NNA. 3- NNA institucionalizado: al ser
el tutor legal la institucién en la que se encuentran, el equipo técnico de esta institucion es quien realiza el proceso de levantamiento
de informacién. Estas entrevistas especializadas, solamente pueden ser realizadas por los Cooperantes y Adherentes del MIES. Estas
instituciones han firmado acuerdos de confidencialidad y uso de informacién con el Estado Ecuatoriano. Como parte de este proceso
se dictamin6 que cada informe psicosocial pasa a tener un cédigo Unico de identificacion. Esto ha servido en el Ecuador como nimero
de identidad en los casos de NNA que no cuentan con documentos y que el Estado avalado la presunta identidad (OIM Ecuador, 2023).
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Una serie de
acciones tendientes
ala proteccion

de NNA entre las
que se encuentra

la aprobacién de

un protocolo para
atender a NNA sin
proteccién

El MIES también gestiona citas preferenciales y acompafiamiento, por un lado, a las unidades
de atencion de Cancilleria para la obtencion de la visa VIRTE y la Orden de Cedulacién y, por
otro lado, como ultimo paso, a las unidades de atencion del Registro Civil para la obtencion de
la cédula de identidad (ibid.).

El proceso ha logrado identificar mas de 700 casos que al momento estan siendo atendidos
en el marco del proceso de regularizacion.

Es importante destacar que, en el marco de este proceso, puede presentarse original o
copia simple de alguno de los siguientes documentos: pasaporte, documento nacional de
identidad, partida/acta de nacimiento o certificacién consular simple. Sin embargo, este
requisito no es obligatorio, ya que de no tener ninguno de estos documentos, el Informe
Psicosocial del MIES sera el documento con el que se accede al procedimiento. Este aspecto
de la iniciativa resulta innovador en tanto es la primera vez que dicho requisito no se solicita.
Asimismo, se exceptian gastos de visados (ibid.).

Enlaces de interés: www.inclusion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/Norma-Tecnica-
Atencion-y-Proteccion-Emergente_2022.pdf

Para mas informacién contactarse con: la Direcciéon de Servicios de Proteccién Especial del
Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES) por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.

Pais que llevé adelante la practica: Republica del Perd

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables

Ambito de aplicacién: Lima Metropolitana, con énfasis en el distrito de San Martin de Porres
Periodo de implementacion: desde el 2018
Breve descripcion de la practica

La experiencia presentada incluye en una serie de acciones adoptadas para el fortalecimiento
de la proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes migrantes y refugiados. Una de ellas consistié
en la aprobacion de un Protocolo para la atencion de Nifias, Nifios y Adolescentes migrantes
o refugiados en ausencia de proteccion familiar, con énfasis en aquellos y aquellas de
nacionalidad venezolana. Esto se elabord en el marco de la Carta de Entendimiento entre el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (en adelante “MIMP”) y el Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados (en adelante “ACNUR”). Por medio de dicha
Carta de Entendimiento se desarrollaron justamente actividades orientadas a fortalecer las
capacidades de profesionales responsables de atender a NNAs migrantes o refugiados en
desproteccion familiar (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2023).

Por otro lado, se llevd a cabo la implementacion de un proyecto focalizado en la atencién a
NNAs migrantes y/o refugiados en situacion de desproteccion familiar, con especial énfasis
en aquellos de nacionalidad venezolana. Esto fue financiado por la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (en adelante “AECID”) (ibid.).
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En este marco, se llevaron adelante distintas iniciativas, por ejemplo, ampliar la oferta
de medidas de proteccion para Nifias, Nifios y Adolescentes migrantes o refugiados
fortaleciendo el acogimiento familiar por terceras personas, buscando incrementar las
familias acogedoras y los Centros de Acogida Residencial con metodologia diferenciada.
Asimismo, se procurd trabajar en el fortalecimiento de las capacidades de adolescentes
migrantes en actividades técnicas productivas como parte de su proyeccién a una vida
adulta. Esto teniendo en consideracién su autonomia progresiva y a fin de fomentar la
integracion en la sociedad peruana (ibid.).

Asimismo, entre las actividades para el fortalecimiento de la proteccion de NNAs llevadas
adelante se incluyeron: a) la Designacion de puntos focales en cada una de las 25 Unidades de
Proteccién Especial a nivel nacional, para orientar a los profesionales sobre la atencién a nifias,
nifios y adolescentes migrantes y refugiados en desproteccién familiar b) la conformacién del
Grupo de Trabajo para las nifias, nifios y adolescentes migrantes y refugiados en el marco de
la Politica Nacional Multisectorial de nifiez y adolescencia al 2030, entre otras (ibid.).

Enlaces de interés:

Proyecto AECID: www.gob.pe/institucion/mimp/noticias/604957-mimp-y-aecid-anuncian-proyecto-
que-beneficiara-a-ninas-ninos-y-adolescentes-migrantes-y-refugiados-sin-cuidados-parentales

MIMP Y ACNUR: www.gob.pe/institucion/mimp/noticias/610080-mimp-y-acnur-fortalecen-
capacidades-de-profesionales-en-la-atencion-a-ninas-ninos-y-adolescentes-refugiados-y-
migrantes-en-riesgo

www.gob.pe/institucion/mimp/noticias/623590-mimp-y-acnur-socializan-propuesta-del-protocolo-
de-atencion-a-ninas-ninos-y-adolescentes-refugiados-y-migrantes-en-desproteccion

Para mas informacion contactarse con: la Direccion de Proteccién Especial de la Direccion

General de Nifias, Nifios y Adolescentes del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.

Area de Proteccion Migratoria de los Nifios, Nifias y Adolescentes Venezolanos
Pais que llevé adelante la practica: Republica Bolivariana de Venezuela

Entidad estatal que llevo adelante la implementacion: Ministerio del Poder Popular para
Relaciones Exteriores, Oficina Relaciones Consulares, Direccion de Movilidad Humana

Ambito de aplicacién: a nivel nacional en todo el pais

Periodo de implementacion: desde el 2018

Breve descripcion de la practica

El Area de Proteccién Migratoria de los Nifios, Nifias y Adolescentes es un espacio de
coordinacion y articulacién entre los organismos nacionales competentes en materia
de proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes, que tiene por objetivo la proteccion

y restablecimiento de derechos de este grupo. Esto a través de la red consular del pais
(Direccién de Movilidad Humana, 2023).
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*VOLVER A CONTENIDO

Espacio donde
distintos organismos
nacionales trabajan
juntos para proteger
y restablecer los
derechos de NNA

en situaciones
migratorias

Fortalecer
acciones para el
acompafamiento
de NNA migrantes
en situacién de
vulnerabilidad

El Area de proteccién seretine periédicamente y cuenta con tres grupos de trabajo permanentes:
el Grupo de Trabajo para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes, el cual se dedica a la
revisiony analisis de casos de NNA solos, no acompafados o institucionalizados a fin de ejercer
las acciones en articulacion con los organismos del sistema rector para el restablecimiento de
sus derechos, reunificacion familiar y/o repatriaciones al territorio nacional (ibid).

El segundo grupo para los Casos de presuntas victimas de trata de personas y/o trafico
ilicito de migrantes, que tiene por objeto la articulacion con los entes competentes, tales
como; el Ministerio Publico y el Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores,
Justicia y Paz para la asistencia y atencion a la victima (ibid).

El tercer grupo para la Atencion a casos de personas victimas de violencia de género, o en
estado de vulnerabilidad (ibid).

Asimismo, esta area es responsable de coordinar y articular todos los casos sefialados
anteriormente, a través del Area de Proteccién Migratoria de los Nifos, Nifias y Adolescentes
venezolanos adscrita a la Direccién de Movilidad Humana (ibid.).

A partir de esta experiencia se pudo evidenciar que los nuevos escenarios migratorios
atipicos a los que se enfrenta la region requieren de la innovacion y fortalecimiento de las
instituciones en materia de proteccién de los derechos humanos, sobre todo en la proteccion
de los NNA en movilidad humana contemplando siempre el interés superior del nifio. Es
importante lograr que los espacios de intercambio consoliden propuestas y experiencias
optimas para una migracion ordenada y segura (ibid.).

Para mas informacion contactarse con: la Direccion General de la Oficina de Relaciones
Consulares, la Direcciéon de Movilidad Humana o la coordinacién del Area de Proteccién
Migratoria de los Nifos, Nifias y Adolescentes Venezolanos por medio de la Secretaria
Técnica de la CSM.

Pais que llevé adelante la practica: Republica de Colombia
Entidad estatal que llevé adelante la implementacién: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Ambito de aplicacion: Departamentos de Arauca, Casanare, Norte de Santander, La Guajira,
Narifno, Antioquia y Chocé- Tapon del Darién, entre otros.

Periodo de implementacién: desde el 2021, lanzamiento de la prueba piloto.
Breve descripcion de la practica

Como consecuencia del gran flujo migratorio proveniente de la Republica Bolivariana de
Venezuela, del cual un 27 por ciento son nifios, nifias y adolescentes, y de la particular
situacion de vulnerabilidad de este grupo, desde el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (en adelante “ICBF”) se decidié crear Equipos de Respuesta a Migrantes (en
adelante “ERAM”"). Este se basd en experiencias previas en el pais como las Unidades
Moviles creadas en 1999 ante el incremento masivo de desplazamientos forzados por el
conflicto armado, los Equipos Mdviles de Proteccion Integral (EMPI) entre otros (Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, 2023).
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De estas experiencias, se crearon en el afio 2021 los Equipos de Respuesta a Migrantes
en alianza con el Comité Internacional de la Cruz Roja (en adelante “CICR") y con el Fondo
Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia (en adelante “UNICEF”).
Asimismo, se activaron canales diplomaticos, en particular con la Republica Bolivariana de
Venezuela para facilitar la reunificacion familiar (ibid.).

Los ERAM tienen como propdsito fortalecer acciones para el acompafiamiento de NNA
migrantes, en transito o con vocacion de permanencia, que se encuentren en una situacion
de vulnerabilidad. Estos permiten brindar atencion en distintos puntos del territorio. Los
ERAM estan conformados por un/a coordinador/a, un/a trabajador/a social, un psicélogo/a
y un/a dinamizador/a comunitario, quienes han sido formados para dar una respuesta con
enfoque de territorio y diferencial de derecho (ibid.).

Entre las acciones que llevan adelante se encuentran: la articulacién con las oficinas
regionales del ICBF, en su calidad de autoridades administrativas, a fin de que se promuevan
acciones de verificacion y garantia de derechos, para que se tomen acciones por parte de las
autoridades administrativas en cara a un posible proceso de restablecimiento de derechos o
acciones en conjunto con las familias (ibid.).

Con respecto a los resultados obtenidos de la experiencia, en el afio 2021 se llevé adelante
la prueba piloto en colaboracion principalmente con UNICEF en Arauca, Casanare y Norte del
Santander, donde se llevaron a cabo 33 jornadas de promocidn en derechos con poblacién
migrante y comunidad de acogida. Gracias a este trabajo se logro la caracterizacion de 154
familias migrantes (ibid.).

En 2022, se acompaiié a210 familias y através de 21 campafias de promocién se alcanzé a
1435 migrantes y acogidos. En 2023, han continuado expandiendo su presencia en nuevos
departamentos, iniciando las operaciones en algunos de ellos para julio de 2023. Esto
se ha hecho con financiacion del Gobierno de Canada. A su vez, desde el ICBF se busca
incorporar presupuesto para 2024 de manera de garantizar la sostenibilidad y ampliar la
cobertura (ibid.).

Enlaces de interés: www.icbf.gov.co/noticias/icbf-unicef-y-cidemos-unidos-para-brindar-
atencion-y-orientacion-la-poblacion-migrante

Para mas informacién contactarse con: el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar por
medio de la Secretaria Técnica de la CSM.

Pais que llevé adelante la practica: Estado Plurinacional de Bolivia

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Ministerio de Educacion del Estado
Plurinacional de Bolivia

Ambito de aplicacién: a nivel nacional

Periodo de implementacion: a partir del 18 de diciembre de 20232

3Fecha prevista para la aprobacién y difusion del Reglamento.
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*VOLVER A

CONTENIDO

Marco Normativo
para asegurar el

acceso a la educacién
de NNA migrantes,

especialmente

aquellos en situacién

irregular

Breve descripcion de la practica

El “Marco normativo para garantizar el ejercicio del derecho a la educacién de nifias, nifios
y adolescentes en la situacion de movilidad humana” es una iniciativa del Ministerio de
Educacién del Estado Plurinacional de Bolivia que tiene como objetivo garantizar el acceso
al derecho a la educacion por parte de los NNAs migrantes, en particular aquellos y aquellas
en situacion irregular (Ministerio de Educacion del Estado Plurinacional de Bolivia, 2023).

En el afio 2010 el Ministerio de Educacion cred la Mesa de Educacion en Gestion Del Riesgo
(MEGERI) con el objetivo de armonizar el trabajo del Estado, en conjunto con las agencias
de cooperacién, las organizaciones no gubernamentales, los profesionales voluntarios y las
organizaciones sociales (ibid.).

El trabajo realizado por esta Mesa ha sido fundamental para identificar y abordar la
problematica que enfrentan NNAs en situacion de movilidad que carecen de acceso a la
educacion. Alo largo de este proceso, se han identificado diversas barreras que obstaculizan
o impiden el ingreso de esta poblacion al sistema educativo. En respuesta a esta situacion,
se ha impulsado la creacién de una normativa destinada a asegurar y facilitar dicho acceso.
Para llevar adelante esta iniciativa, se ha concebido un plan de accion dividido en tres etapas.
Inicialmente, en la primera etapa, se ha enfocado en la realizacién de eventos, tales como
el Encuentro Nacional sobre la situacion de los Nifios, Nifias y Adolescentes migrantes en
el Estado Plurinacional de Bolivia. Este evento resultd crucial para evidenciar la dispersion
normativa a lo largo del pais. Con base en las conclusiones obtenidas de este, se comenzo a
trabajar activamente en la formulacién de una normativa integral, que establezca procesos
y procedimientos uniformes en todos los niveles educativos a nivel nacional (ibid.).

En la segunda etapa de este plan, se llevara a cabo la elaboracién de un reglamento unificado.
Este reglamento tiene como objetivo primordial garantizar el ejercicio del derecho a la
educacién de los NNAs en situacién de movilidad humana. Ademads, se esta planificando
un evento internacional con el fin de compartir experiencias exitosas y enriquecedoras con
otros gobiernos (ibid.).

Por ultimo, la tercera etapa contempla la presentacion y difusion oficial de la nueva normativa.
El evento de presentacion esta fijado para el 18 de diciembre de 2023. En este punto, se espera
consolidar los esfuerzos realizados y brindar una solucion para el acceso pleno a la educacion
de los NNAs en situacién de movilidad, independientemente de su situacién migratoria (ibid.).

Enlaces de interés: www.minedu.gob.bo/

Para mas informacion contactarse con: la Coordinacién Nacional de Programas Sociales para
Poblaciones Vulnerables y Derechos Humanos por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.
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Plataforma en linea
recopila y organiza
datos estadisticos
sobre la asistencia a
victimas de trata de
personas en tiempo
real, de manera
unificada

Pais que llevé adelante la practica: Republica Argentina

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Secretaria Nacional de Nifiez y
Adolescencia, Ministerio de Desarrollo Social en conjunto con OIM Argentina

Ambito de aplicacién: a nivel nacional
Periodo de implementacidn: desde el 2021
Breve descripcion de la practica

La préctica consiste en el desarrollo del Registro de Asistencia a las victimas (en adelante
“REDAVIT"). Este fue elaborado con el apoyo de la OIM, en coordinacién con la Secretaria
Nacional de Nifiez y Adolescencia (en adelante “SENAF”), dependiente del Ministerio de
Desarrollo Social. Asimismo, participaron los organismos pertinentes de las provincias —
puntos focales de asistencia- lo cual fue esencial para desarrollar un diagndstico a nivel
federal sobre la atencién a las victimas. Esto a través del Consejo Federal de Lucha contra la
Trata de Personas (Ministerio de Desarrollo Social, 2023).

Esta experiencia da cumplimiento a los objetivos de la Ley 26.842 sobre Prevencién y
Sancion de la Trata de Personas y Asistencia a sus victimas, y se encuentra plasmada en
el Plan Bienal Nacional contra la Trata y Explotacion de Personas, lo cual favorece a su
sostenibilidad en el tiempo.

El Registro constituye una plataforma virtual que permite la recopilacién, organizacion y
sistematizacion, en tiempo real, de datos estadisticos relacionados con la asistencia
integral a las victimas de delitos de trata de personas, de manera unificada en todo el pais,
generando un mapa nacional. En este sentido, resulta una herramienta indispensable para
desarrollar un diagnéstico a nivel federal, permitiendo fortalecer los esfuerzos para mejorar
la asistencia, contencién y acompafiamiento a las victimas en la reconstruccién de su
proyecto de vida. A su vez, facilita la creacién de politicas universales que aseguren plenos
derechos durante el proceso de reparacion (Ministerio de Desarrollo Social, 2022).

El REDAVIT resulta ser una iniciativa innovadora ya que previamente no existia un registro de
estas caracteristicas. En este sentido, surgié de la necesidad de los organismos encargados
de la asistencia de victimas de trata de personas tanto a nivel nacional como provincial. La
experiencia de creacién de este registro, su modelo y arquitectura, resultan trasladables a
diferentes escenarios y realidades. Es decir, la practica podria ser facilmente replicable en otro
pais, al ser un ejemplo de un trabajo colaborativo que busca asistir a las victimas, proteger y
promover sus derechos mediante la implementacién de una plataforma nacional.

Enlaces de interés: www.argentina.gob.ar/noticias/registro-de-asistencia-las-victimas-redavit

Para mas informacion contactarse con: la Coordinaciéon del Programa Nacional de
Restitucion de Derechos de SENAF por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.
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*VOLVER A CONTENIDO

Apoyo a las
victimas de trata
mediante un grupo
interdisciplinario de
expertos

Pais que llevé adelante la practica: Republica Argentina

Entidad estatal que llevo adelante la implementacion: Subsecretaria de Politica Criminal,
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion

Ambito de aplicacion: a nivel nacional, en toda la Republica Argentina
Periodo de implementacién: desde el 2008
Breve descripcion de la practica

El Programa Nacional de Rescate y acompafiamiento a las personas damnificadas por el
delito de Trata de personas (en adelante “PNR”), consiste en un equipo interdisciplinario
de psicologas, trabajadoras sociales, politélogas, médicas, abogadas y personal policial
especializado que asiste, rescata, acompafia y refugia a las victimas de dicho delito, desde
una perspectiva de género y derechos humanos. Esto desde el mismo momento que son
rescatadas de los lugares de explotacion, hasta que se encuentren en condiciones de prestar
declaracion testimonial (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién, 2023).

EIPNRbrinda contencion alas victimas por medio de entrevistas individuales y confidenciales
para conocer sus necesidades especificas. De ser requerido, son trasladadas a una Casa
Refugio, hasta que se encuentren en condiciones de prestar declaracion testimonial (ibid.).

El Programa ha logrado disefiar acciones innovadoras que han fortalecido el trabajo diario
de la organizacion. Por ejemplo, la creacion de un equipo profesional especializado en la
tomay acompafiamiento en los dispositivos de Camara Gesell en el marco de la declaracion
testimonial de las victimas. Dentro del programa se destaca un area de informes técnicos
que se dedica a desarrollar informes que sirven, en Ultima instancia, para el organismo
judicial interviniente en la condena de las organizaciones criminales (ibid.).

El PNR cuenta con oficinas regionales en todo el pais y se ampara en la Ley 26.364 sobre
Prevencién y Sancion de la Trata de Personas y Asistencia a sus Victimas. Esto permitio
aumentar el alcance del programa, permitiendo la creacién de una linea telefénica de
denuncias del delito de trata de personas (145)* la creacion del comité de lucha contra la
trata y el consejo federal de lucha contra la trata (ibid.).

Enlaces de interés: www.argentina.gob.ar/consejo-federal-para-la-lucha-contra-la-trata/
asistencia-la-victima

Para mas informacién contactarse con: la Coordinacién del Area de Articulacién y Enlace
Institucional del PNR por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.

4 Cabe destacar que la linea 145 es una experiencia destacable en si misma ya que es la Unica en la regiéon que cumple con los 6
estandares internacionales de lineas telefonicas especializadas en “trata” 1. ser gratuitas, 2. anénimas 3. faciles de recordar 4. estar en
varios idiomas 5. contar con personal especializado y 6. permitir realizar derivaciones.
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Herramienta para
consolidar datos
sobre la asistencia a
victimas de trafico de
personas

Pais que llevé adelante la practica: Republica Federativa de Brasil

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica en conjunto con OIM Brasil

Ambito de aplicacién: a nivel nacional
Periodo de implementacidn: desde el 2022
Breve descripcion de la practica

El Sistema de Informacion de Enfrentamiento al Tréfico de Personas (en adelante “SiSETP”)5
es una herramienta que tiene como objetivo consolidar datos sobre la asistencia a victimas
de trafico de personas recopilados por los Nucleos de Enfrentamiento al Trafico de Personas
(“NETPs") y los Puestos de Atencion Avanzada y Humanizada para Migrantes (“PAAHMs")
presentes en los 16 estados de la Federacion. En este sentido, esta herramienta busca mapear
la cantidad de atencion brindada por cada uno de estos equipos y catalogar las acciones e
iniciativas destinadas a la prevencion y a la sensibilizaciéon de la ciudadania (Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica, 2022). El SISETP consolida en un mismo lugar la informacion
sobre las finalidades y formas de reclutamiento de las victimas de trata y trafico, gestionando
datos estadisticos sobre estas y sus necesidades. Asimismo, se generan informes periédicos
a partir de la informacién recolectada. Sin duda, esta herramienta sirve para mejorar la
respuesta en la lucha contra estos delitos (Ministerio de Justicia y Sequridad Publica, 2023).

Esta practica resulta innovadora en tanto, de forma previa, no existia una herramienta de este
tipo. El SISETP busca satisfacer la necesidad de informacién y estadisticas precisas sobre
trata de personas a nivel nacional, uno de los mayores requerimientos para combatir el trafico,
a fin de fortalecer las acciones de prevencion, represion y proteccién de sus victimas (ibid.).
El SISETP es el resultado de una colaboracién entre el Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica (MJSP) y OIM Brasil en el marco del Programa EUROFRONT, el cual es financiado
por la Unién Europea (ibid.).

Enlaces de interés: www.gov.br/mij/pt-br/assuntos/noticias/mjsp-lanca-ferramentatecnologica-para-
aprimorar-o-combate-ao-trafico-de-pessoas

Para mas informacion contactarse con: la Coordinacion General del Comité Nacional de

Enfrentamento ao Tréfico de Pessoas (CONATRAP)), Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica, por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.

Pais que llevé adelante la practica: Republica de Colombia

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Presidida por el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Migracion Colombia

Ambito de aplicacién: a nivel nacional
Periodo de implementacién: desde el 2016

5 En portugués: Sistema de Informagao de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas.
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Integrar las
instituciones y
trabajar en favor de
prevencion, atencién
y proteccién

Breve descripcion de la practica

La Comisién Intersectorial de Lucha contra el Trafico de Migrantes constituye un mecanismo
técnico y operativo que permite abordar la problematica de la trata y el trafico de manera
interseccional, de forma coordinada y orientando las acciones estatales para brindar
respuesta ordenada en todo el territorio nacional® (Decreto 1692, 2016). Este mecanismo
busca integrar las instituciones y trabajar para la prevencién, atencién y proteccién a
la poblacién extranjera objeto del delito (Grupo de Consolidacion Nacional Operativa y
Actuaciones Administrativas, 2023).

Esta fue creada por el Decreto nim. 1692, del 24 de octubre de 2016, el cual dispone que la
Comision tendra por objeto coordinar las acciones que desarrolle el Estado Colombiano por
medio de la Estrategia Nacional contra el Trafico de Migrantes. La comision es presidida por el
Ministro de Relaciones Exteriores y cuenta con la participacion de varios ministerios, fuerzas
de seguridad nacionales y direcciones e institutos estatales que trabajan en la temética (ibid.).

Entre las funciones de la Comisidn se encuentra la conformacion de Comités Técnicos para
el desarrollo de temas especificos, integrados por representantes designados por cada una
de las entidades. Almomento, cuenta con los siguientes: el Comité de Prevencién, Proteccion
y Asistencia a Extranjeros en situacion de vulnerabilidad objeto de trafico de migrantes, el
Comité Técnico para la formulacién de acciones operativas migratorias, y el Comité Técnico
de Investigacion y Judicializacion (ibid.).

El trabajo de la Comision y sus diversos comités ha permitido coordinar esfuerzos y resaltar
oportunidades para mejoras en los procedimientos en todo el territorio nacional. Ademas,
ha demostrado la importancia de adoptar un enfoque pansocial y pangubernamental al
momento de gobernar las migraciones, en linea con los objetivos del Pacto Mundial para
la Migracion Segura, Ordenada y Regular. En este sentido, el trabajo de la Comisién ha
llevado al reconocimiento la necesidad de establecer un mecanismo conjunto, en el cual
cada entidad participante contribuya y refuerce la respuesta estatal en consonancia con
sus respectivas funciones, fomentando una colaboracién cohesionada tanto con entidades
gubernamentales como con organismos de la sociedad civil (Grupo de Consolidacion
Nacional Operativa y Actuaciones Administrativas, 2023).

Enlaces de interés: www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detail?p=Colombia%20-%20
Decreto%20n%C3%BAM.%201692%2C%20de%2024%20de,Lucha%20contra%20el%20
Tr%sC3%A1fico%20de%20Migrantes%20Colombia%20%3E

Para mas informacién contactarse con: la Coordinacion del Grupo de Consolidacién Nacional
Operativa y Actuaciones Administrativas por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.

6 Art. 1 Decreto 1692 del 2016.
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*VOLVER A CONTENIDO

Actividades de
capacitacion que
culminaron en la

creacién de un

manual conceptual
sobre delitos de trata
y trafico de personas

Pais que llevé adelante la practica: Republica Bolivariana de Venezuela

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Oficina de Relaciones Consulares,
Direccion de Movilidad Humana

Ambito de aplicacion: a nivel nacional, en toda la Republica
Periodo de implementacién: 2018
Breve descripcion de la practica

Con el objetivo fortalecer y salvaguardar los derechos humanos a través de la cooperacion y
lainterconexién, asegurando la proteccion integral de los ciudadanos, y a fin de dar respuesta
a movimientos inusuales en la regién, la Oficina de Relaciones consulares a través de la
Direccién de Movilidad Humana ha buscado capacitar, concientizar y activar protocolos
(Direccién de Movilidad Humana, 2023).

Dicha Direccidn de Movilidad Humana es la encargada de atender a los ciudadanos venezolanos
y venezolanas presuntas victimas de trata de personas en el extranjero. Maneja los casos
presentados en la oficina consular y los remite al Ministerio Publico. Se reciben los casos en dos
modalidades: en la Oficina de Relaciones Consulares y a través de las Misiones Diplomaticas
acreditadas en el exterior y se remiten al Ministerio Publico. En el marco del Protocolo de
Atencion y Asistencia a Victimas de Trata de Personas y Tréfico llicito de Migrantes, se llevaron
a cabo actividades de capacitacién sobre estos temas para los 56 funcionarios de dicha oficina,
asi como diez representantes de los Departamentos Geograficos del Ministerio y la Consultoria
Legal. Esta colaboracién con la Defensoria del Pueblo y UNICEF facilitd la comprension tedrica
y conceptual de estos delitos. Estos talleres brindaron conocimientos tedricos y conceptuales
sobre la trata de personas y el trafico ilicito de migrantes, culminando en la creacion de un
manual destinado a mejorar la comprension conceptual de estos delitos (ibid.).

Como resultado de esta capacitacion, se revisé el proceso de manejo de los casos de
trata de personas en las oficinas consulares, lo que llevé al establecimiento de una guia
procedimental para los funcionarios consulares. Esta iniciativa unificé criterios entre los/
as funcionarios/as, presentando una guia detallada paso a paso en diez etapas definidas.
Este protocolo de atencion sirve como un método para estandarizar la participacion de los
agentes consulares, comenzando con entrevistas exploratorias disefiadas paraidentificar las
necesidades inmediatas de las posibles victimas, utilizando un Instrumento de Recopilacion
de Datos desarrollado para prevenir la revictimizacion (ibid.).

Ademas, se disefid una herramienta de recopilacion de datos multidimensional para
abordar casos presuntos de trata de personas y trafico ilicito de migrantes. Esto se logré
en coordinacién con la Defensoria del Pueblo y el Ministerio Publico. El instrumento abarca
preguntas que permiten abordar estas situaciones sin exponer a las posibles victimas a una
revictimizacion. Este expediente se comparte con el Ministerio de Relaciones Exteriores, la
Oficina de Relaciones Consulares y la Direcciéon de Movilidad Humana. En ultima instancia, el
Ministerio de Relaciones Exteriores emite instrucciones especificas a la oficina consular para
asegurar el seguimiento del caso y, si corresponde, facilitar el proceso de repatriacion (ibid.).

Para mas informacion contactarse con: la Direccién General de la Oficina de Relaciones
Consulares, la Direccién de Movilidad Humana o la coordinacion del Area de Proteccién
Migratoria de los Nifos, Nifias y Adolescentes Venezolanos por medio de la Secretaria
Técnica de la CSM.
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Autoridades locales
han llevado adelante
reuniones de
coordinacién para
reforzar la seguridad,
brindando apoyo

y proteccién a las
personas migrantes

Pais que llevo adelante la practica: Republica del Peru

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Jefatura Zonal de Migraciones en Tacna
Ambito de aplicacién: paso migratorio entre Pert y Chile en la ciudad de Tacna

Periodo de implementacién: desde abril de 2023

Breve descripcion de la practica

Con el fin de dar respuesta a los grandes flujos migratorios en la frontera entre el Perd y
Chile, y posteriores las manifestaciones sociales llevadas adelante por la comunidad local
de la Ciudad de Tacna, la jefatura zonal de migraciones en dicha ciudad establecidé un
procedimiento excepcional para la atencidn migratoria a ciudadanos de terceros paises que
transitan a pie la frontera desde Chile hacia el Pert y viceversa. Esta frontera es una de las
mas transitadas del pais (Jefatura Zonal de Migraciones, 2023).

Para lograr dicho objetivo y para poder contener la situacion, se llevaron adelante
reuniones de coordinacién con las autoridades locales tanto para reforzar la seguridad en
la ciudad como también brindando soporte y proteccion a las personas migrantes. Esto
con apoyo de organizaciones como OIM y ACNUR, asi como instituciones religiosas. A
su vez, se busco coordinar acciones con las autoridades migratorias de la Republica de
Chile, llevandose a cabo reuniones con el Servicio Nacional de Migraciones y la Policia de
Investigaciones de dicho pais (ibid.).

Producto de estas reuniones se cred un procedimiento coordinado. En este sentido, se
dispuso que, en el complejo fronterizo de salida, las personas de terceros paises -que no sean
Chile ni el Pert- que deseen cruzar la frontera a pie, serdn derivados al complejo fronterizo
correspondiente. A su vez, se establecié un pre-chequeo de las condiciones para ingresar a
la Republica del Peru habilitando un puesto de control “isla” (en el paso de Chacalluta) donde
los inspectores migratorios del Peru identifican si las personas con intenciones de cruzar la
frontera cumplian los requisitos para ingresar al Peru. En atencidn a esto, se coordiné con las
autoridades chilenas la situacién de las personas en condicién irregular (ibid.).

De este modo se establecié una conversacion fluida con las autoridades chilenas, lo cual
permitio agilizar los canales de atencién de migrantes, y generar un transito ordenado en
el paso fronterizo.

Estos procesos, que involucraron la colaboracién de diversas entidades, como autoridades
locales, funcionarios de ambas zonas fronterizas, organizaciones de la sociedad civil y
entidades internacionales como la OIM, generaron mejoras tangibles en la comunicacién
y fortalecieron las capacidades de ambos paises. Ademas, resaltaron la importancia
de mantener una coordinacion constante, contar con la participacion de autoridades de
diferentes niveles y reconocieron los beneficios derivados de la colaboracién conjunta en
términos de fortalecimiento de capacidades (ibid.). De este modo se adopt6 un enfoque
pangubernamental, el cual permitid la interaccion y el trabajo conjunto en distintos niveles
de gobierno, fomentando a su vez la cooperacion internacional entre los dos paises.

Por otra parte, se subrayo la necesidad de establecer un procedimiento coordinado formal
para la atencion de migrantes en situacion irregular y en condiciones de vulnerabilidad.
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La nueva normativa
reconoce el acceso
igualitario a las
personas migrantes
y a sus familias de
distintos derechos,
entre ellos, la
seguridad social, la
salud y la educacién

Enlaces de interés: www.gob.pe/institucion/migraciones/sedes?sheet=3

Para mas informacion contactarse con: la jefatura Zonal de Migraciones Tacna por medio
de la Secretaria Técnica de la CSM.

Pais que llevé adelante la practica: Republica del Paraguay

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Direccion Nacional de Migraciones
Ambito de aplicacién: a nivel nacional

Periodo de implementacidn: desde octubre de 2022

Breve descripcion de la practica

El 17 de octubre de 2022 se llevo adelante la promulgacion de la nueva Ley de Migraciones
N° 6984 la cual establecid diversos aspectos beneficiosos para el fortalecimiento de la
migracion regular hacia el territorio paraguayo (Direccion Nacional de Migraciones, 2023).

Elobjetodelaleyes establecerunrégimen migratorio con el fin de “contribuir al fortalecimiento
social, cultural y econémico del pais™. Entre los principios rectores de la Ley se encuentran:
el principio de igualdad, el de no devolucién, de racionalidad, de eficacia, de equidad de
género, equidad social, no discriminacion, entre otros (Ley 6984, 2022).

En esta normativa se reconoce el derecho al acceso igualitario a las personas migrantes y
sus familias a la seguridad social, salud, educacion, justicia, cultura y recreacion, entre otros.
Ademas, se dispone que la condicién migratoria irregular no podra considerarse en ningun
caso como causal para la no inscripcidn en establecimientos educativos.

Entre los beneficios que conlleva la nueva normativa se encuentra: la adecuacion legislativa
en materia de Derechos Humanos de las personas migrantes; el acceso a la cédula de
identidad paraguaya tanto para residentes temporales como permanentes; la ampliacion del
plazo de permanencia de residentes temporales a dos afios; el reconocimiento de “estatus
de residente precario” a personas migrantes en proceso de tramitacién de la residencia
temporal; y la incorporacién de la categoria de residencia “espontanea u ocasional”®
(Direccion Nacional de Migraciones, 2023).

Asimismo, la Ley crea la Direccién Nacional de Migraciones dependiente del Poder Ejecutivo,
sustituyendo a la Direccién General de Migraciones como institucion encargada de la aplicacion y
ejecucion administrativa y misional del régimen integral de migraciones. Esta nueva Direccion es
una institucion autdbnoma y autarquica, con personeria juridica de derecho publico. De este modo,
la nueva normativa establecié la jerarquizacion institucional de su autoridad de aplicacion (ibid.).

Enlaces de interés: Ley N° 6984 / DE MIGRACIONES (bacn.gov.py)

Para mas informacion contactarse con: la Direccién General de Asuntos Internacionales,
Direccién Nacional de Migraciones, por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.

7Ley 6984. Art 1

8 De acuerdo con el articulo 45 de la Ley 6984: “La Residencia Espontdnea u Ocasional es la autorizacién que otorga la Direccién Nacional
de Migraciones, a aquellos extranjeros que ingresan al pais, con animo de desarrollar actividades ocasionales licitas bajo las condiciones
que establezcan la presente Ley y su reglamentacion. Sera otorgado por un plazo de hasta 90 (noventa) dias prorrogables por el mismo
periodo en el afio, el cual no serd requisito previo para la Residencia Temporal”.
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El pre-registro
migratorio ha
permitido agilizar y
simplificar el proceso
en el punto de control
migratorio

Pais que llevé adelante la practica: Republica Federativa de Brasil

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Policia Federal de Brasil
Ambito de aplicacién: a nivel nacional

Periodo de implementacion: desde diciembre de 2018

Breve descripcion de la practica

En la Republica Federativa de Brasil se desarroll6 un sistema de pre-registro migratorio en linea.
Este registro consiste en el llenado de un formulario web a través de una direccién electrénica, en
el cual se proporcionan los datos personales del viajero necesarios para el control migratorio, con
el objetivo de agilizar y simplificar el proceso en el punto de control migratorio. Este se basa en una
aplicacién disefiada por la Policia Federal que permite a las personas que deseen cruzar la frontera
adelantar el proceso de declaracion de informacion (Ministerio de Relaciones Exteriores, 2023).

El procedimiento esta disponible para viajeros nacionales de Brasil, Argentina, Chile,
Paraguay y Uruguay, excepto para la salida de menores brasilefios del pais, en viajes de
turismo, con pasaje por puntos de control migratorio terrestres y maritimos especificos
(Servicos e Informagdes do Brasil, 2023).

La decision de crear este registro online fue consecuencia de las extensas colas para realizar
el control migratorio terrestre entre las ciudades limitrofes Uruguayana (Brasil) y Paso de Los
Libres (Argentina) en el verano 2018 y 2017 donde se alcanzo hasta seis horas de demora.
Producto de la limitada estructura, equipamiento, personal y del gran nimero de personas que
cruzan dicha frontera. En este sentido, se habian apuntado 645.00 registros migratorios de
diciembre a febrero de dichos afios (Ministerio de Relaciones Exteriores, 2023).

Los resultados obtenidos de la implementacién del pre-registro online fueron positivos en
tanto durante el verano 2022/2023 el tiempo de espera en realizar el control migratorio
terrestre entre Uruguayanay Paso de los Libres fue de una hora y media, como maximo. Los
registros migratorios de diciembre a febrero ascendieron a 710.000, de los cuales casi un 50
por ciento fueron realizados de forma online (ibid.).

Como proximos pasos se buscara corregir errores que el sistema pueda tener y mejorar
su usabilidad. A su vez, se buscard expandir el sistema a todas las fronteras terrestres y,
asimismo, a los controles portuarios, en particular a cruceros maritimos (ibid.).

Enlaces de interés: www.gov.br/pt-br/servicos/pre-cadastro-migratorio

Para mas informacion contactarse con: Ministerio de Relaciones Exteriores, por medio de la
Secretaria Técnica de la CSM.
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El decreto incorpor6
la nomenclatura X"
como tercera opcion
en la categoria "sexo”
con el objetivo de
visibilizar a aquellas
identidades de
género por fuera de la
concepcioén binaria

Pais que llevé adelante la practica: Republica Argentina

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Ministerio del Interior de la Nacion,
Registro Nacional de las Personas (RENAPER)

Ambito de aplicacion: a nivel nacional, en toda la Republica Argentina
Periodo de implementacidn: desde el 2021
Breve descripcion de la practica

El articulo 1 dela Ley 26.743, promulgada el 23 de marzo de 2012, dispone que toda persona
tiene derecho al reconocimiento de su identidad de género, al libre desarrollo de su persona
y a ser tratada de acuerdo con su identidad de género y, en particular, a ser identificada de
ese modo en los instrumentos que acreditan su identidad respecto de los nombres de pila,
imagen y sexo con los que alli es registrada (Ley 26.743,2012).

Con el fin de respetar el derecho a la identidad de género respecto de aquellas personas
que no se reconocen dentro del sistema binario femenino/masculino, dar cumplimiento a lo
dispuesto en la mencionada ley, asi como facilitar la registracién material de la consignacion
en el Documento Nacional de Identidad del “sexo” con caracter no binario, el 20 de julio de
2021 se dict6 el decreto 476/21.

Por medio de dicha norma se incorpord una tercera opcién en la categoria “sexo” tanto en el
Documento Nacional de Identidad como en el Pasaporte Electrénico Argentino permitiendo
establecer en dicha categoria las nomenclaturas “F”, “M” o “X". Esto incorpora una nueva
categoria para el campo referido por fuera del sistema binario, permitiendo visibilizar
a aquellas identidades de género por fuera de la concepcion binaria. Cabe destacar que,
conforme al articulo 4 del decreto la nomenclatura X comprenderd las siguientes acepciones:
“no binaria, indeterminada, no especificada, indefinida, no informada, auto percibida, no
consignada; u otra acepcion con la que pudiera identificarse la persona que no se sienta
comprendida en el binomio masculino/femenino” (Decreto 476/21, 2021).

El articulo 8 del mencionado decreto establece que las personas extranjeras que obtengan
o cuenten con Documento Nacional de Identidad para Extranjeros, Pasaporte Excepcional
para Extranjeros o Documento de Viaje para Apatridas o Refugiados, contaran también con
este derecho a obtener su documentacién no binaria (ibid.).

La implementacién de la documentacion no binaria representa una practica innovadora
que ha logrado reformular un instrumento de uso cotidiano, histéricamente enmarcado en
el sistema binario. Gracias a esto, se ha asegurado el gjercicio del derecho a la identidad
de género, tanto para ciudadanos argentinos como para personas migrantes, apatridas y
refugiadas que pueden acceder a la documentacion argentina. Esta medida ha permitido
reconocer y respetar la diversidad de género de manera inclusiva. Es esencial que el Estado
cuente con informacién certera sobre la situacién migratoria de personas no binarias
para la creacion de medidas concretas. Con esta iniciativa se espera avanzar hacia la
elaboracién de herramientas que orienten la implementacion del enfoque de género y
diversidad en las politicas migratorias (Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio
Internacional y Culto, 2023).

Esta practica es replicable en otros paises, ya que puede adaptarse y ajustarse a las
condiciones particulares de cada uno. La expansion del uso de la nomenclatura “X” en
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Registrar y difundir
informacion
mensualizada de
forma sencilla

diversos paises se convierte en una forma sencilla de facilitar y mejorar el reconocimiento
de identidades de género diversas. La replicabilidad de esta practica podra garantizar una
mayor inclusién y respeto a la diversidad de género en la region (ibid.).

Al 21 dejulio de 2023,1044 personas habian cambiado lanomenclatura en sudocumentacion
(Ministerio de las Mujeres, Género y Diversidad, 2023). La normativa permite superar, de
forma sencilla, el sistema de identificacién binario, permitiendo que las personas puedan
identificarse por fuera del binomio masculino/femenino.

Para facilitar la movilidad humana de quienes no se identifican con el sistema binario, y
a fin de permitirles el pleno goce de su derecho a la identidad de género, es importante
y recomendable fomentar la coordinacién entre los Estados. Por otro lado, ademas de
implementar este cambio en la nomenclatura de la documentacion, es importante
adecuar los registros administrativos/sistemas de informacion migratorios (Ministerio de
Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto, 2023).

Enlaces de interés: Decreto 476/2021 | Argentina.gob.ar

Para mas informacion contactarse con: la Representacion Especial sobre Orientacion Sexual
e ldentidad de Géneros (RSOGI), Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional
y Culto, por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.

Pais que llevé adelante la practica: Republica del Peru

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables

Ambito de aplicacion: en todo el territorio del pais, a nivel nacional
Periodo de implementacion: desde el 2018
Breve descripcion de la practica

Ante el nimero de presentaciones sobre casos de violencia en los Centros de Emergencia
Mujer (en adelante “CEM”) se cred una publicacion estadistica con registro de dichos casos,
difundiéndolos como informacién publica a nivel nacional en el portal estadistico. En este
sentido, el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables publica mensualmente, desde el
2018, infografias del total de casos de las atenciones por violencia contra personas extranjeras
(diferenciado por sexo) registradas en alguno de los 430 CEM a nivel nacional. EI Programa
Nacional para la Prevencion y Erradicacién de la Violencia contra las Mujeres e Integrantes
del Grupo Familiar (AURORA), entidad adscrita al MIMP, cuenta con el portal estadistico, en el
cual se realizan las publicaciones mensuales de dicha informacién (Direccion de Asistencia
Técnicay Promocion de Servicios de la Direccion General Contra la Violencia de Género, 2023).

Cabe destacar que en los CEM se brinda asistencia legal y psicologica gratuita para las
personas denunciantes.

Esta practica resultdé innovadora en tanto permite difundir informacion mensualizada de
forma sencilla, promoviendo la toma de decisiones y permitiendo focalizar las acciones
de intervencion de todas las instituciones pertinentes. En este sentido, el registro permitio
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evidenciar la violencia contra las mujeres migrantes, contemplando esta situacion en la
normativa y en las politicas publicas para enfrentar la violencia de genero (ibid.).

Con respecto a los resultados de la practica, en el afio de su implementacion se registraron
759 casos en los CEM. El 91 por ciento fueron casos de violencia hacia mujeres, y 9 por
ciento hacia varones. En el afio 2022, se registraron 2.550 casos, de los cuales el 89,7
por ciento estuvo dirigido hacia mujeres de todas las edades, lo que suma 2.288 casos.
Las atenciones de nifias, niflos y adolescentes representaron 30,7 por ciento de los casos
atendidos. Asimismo, el tipo de violencia predominante fue la fisica con un 47,9 por ciento
del total de los casos presentados (ibid.).

En base a esta informacion, se identificé a las mujeres migrantes e integrantes de su grupo
familiar como un grupo en riesgo. En consecuencia, el Estado peruano ha adoptado medidas
para brindar proteccion a las mujeres extranjeras victimas de violencia.

La practica ha demostrado ser sostenible en tanto se ha mantenido por casi cinco afos.
A su vez, cuenta con el drea y equipo que realiza dicho proceso, recojo de informacion y
conversién amigable (ibid.).

Esta da cumplimiento al objetivo nimero uno del Pacto Mundial para la Migracion Segura,
Ordenada y Regular, en tanto facilita el acceso a los datos recolectados. A su vez, y en vista
de su enfoque de género, se encuentra en concordancia con el principio rector de dicho
instrumento de incluir la perspectiva de género en la gestion migratoria.

Enlaces de interés: portalestadistico.aurora.gob.pe
Para mas informacion contactarse con: Direccién de Asistencia Técnica y Promocion de

Servicios de la Direccion General Contra la Violencia de Género por medio de la Secretaria
Técnica de la CSM.

25|

Redes tematicas de la Conferencia Suramericana sobre Migraciones


https://portalestadistico.aurora.gob.pe/

*VOLVER A CONTENIDO

Abordaje articulado
e integral en materia
migratoria

Pais que llevé adelante la practica: Republica Argentina

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social

Ambito de aplicacién: a nivel nacional
Periodo de implementacidn: desde junio de 2022
Breve descripcion de la practica

Mediante la Resolucién 745/2022 del 23 de junio de 2022, el Ministerio de Trabajo, Empleoy
Seguridad Social creé la Mesa Interministerial Migracién y Trabajo, con el objetivo de elaborar
un programa de politica publica en materia de migraciones laborales para consolidar los
principios y derechos garantizados en el ambito nacional, regional e internacional a las
personas migrantes y refugiadas (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2023).

En la Mesa se promueve el didlogo interministerial, también con organizaciones
representativas de trabajadores y empleadores, organizaciones sociales, circulos
académicos, organizaciones internacionales y regionales que permite un abordaje articulado
e integral en materia migratoria (ibid.).

Los fundamentos y objetivos de la Mesa se basan en los principios rectores del Pacto
Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular, la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, la Convencién Internacional sobre la Proteccién de los Derechos de Todos
los Trabajadores Migratorios y sus Familiares. Asimismo, tiene en consideracion otros
instrumentos como el Acuerdo sobre Residencia para los Nacionales de los Estados del
Mercosur, la Declaracion Sociolaboral del Mercosur y el Plan para Facilitar la Circulacion
de Trabajadores en el Mercosur que reconocen la igualdad de trato y oportunidades a los
trabajadores y trabajadoras del bloque regional con los y las nacionales de los Estados Parte
del Mercosur y la legislacién nacional (ibid.).

Esta experiencia destaca la importancia de la articulacién gubernamental y del didlogo con
los distintos actoresinvolucrados en el disefio de politicas publicas destinadas a las personas
migrantes desde una perspectiva integrada y transversal. A su vez, resulta recomendable
continuar fortaleciendo la comunicacién y articulacién intra e interinstitucional a fin de
promover la insercion e inclusion laboral de las personas migrantes, fomentar la difusion y
facilitar el acceso a esa poblacién de informacién relativa a sus derechos y a los servicios
brindados por el Estado (ibid.).

Enlaces de interés: https://www.argentina.gob.ar/noticias/lanzamiento-de-la-mesa-
intraministerial-migracion-y-trabajo

Para mas informacion contactarse con: el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.
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El proceso de
Aprestamiento
permite a las
personas en situacion
de vulnerabilidad
acceder al Sistema
Nacional de
Educacioén fuera del
periodo de matricula

Pais que llevé adelante la practica: Republica del Ecuador

Entidad estatal que llevo adelante la implementacion: Ministerio de Educacién
Ambito de aplicacién: a nivel nacional

Periodo de implementacién: Desde el 2020

Breve descripcion de la practica

La Constitucion de la Republica del Ecuador consagra el derecho a la educacion y prevé
como deber primordial del Estado garantizar, sin discriminacién alguna, el efectivo goce de
los derechos alli establecidos, en particular, la educacion. A su vez, destaca que las personas
extranjeras que se encuentren en el territorio tienen los mismos derechos y deberes que las
nacionales (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Teniendo en consideracion dicha normativa, entre otra, en abril del afio 2020 el Ministerio
de Educacion expidié el Acuerdo Nro. MINEDUC-2020-00025-A. Posteriormente, este fue
reformado en el 2021 por el Acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2021-00026-A. Estos
establecen la normativa para regular y garantizar el acceso, permanencia, promocion y
culminacion del proceso educativo en el Sistema Nacional de Educacién a poblacién que
se encuentra en situacion de vulnerabilidad (Direccién Nacional de Educacién para la
Democracia y el Buen Vivir, 2023).

De acuerdo alanormativa, la poblacidn objetivo son las nifias, niflos, adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores que enfrentan cualquier situacién de vulnerabilidad. Dentro
de las situaciones identificadas como de vulnerabilidad se encuentran: las personas en
condicién de movilidad humana, las victimas de trata y trafico de personas, entre otros
(Ministerio de Educacién, 2021).

En al marco del segundo acuerdo mencionado, se establece el Proceso de Aprestamiento.
Este es el procedimiento por medio del cual las personas en situacion de vulnerabilidad pueden
acceder al Sistema Nacional de Educacién fuera del periodo de matricula. Cabe destacar que
no es necesario que las personas en situacion de vulnerabilidad cuenten con un documento de
identificacion para acceder al sistema educativo, en caso de no tenerlo se le asigna un cédigo
al registro y se ordena la gestion de la documentacién identificatoria pertinente. Asimismo, no
se necesita tener un expediente académico para acceder al Sistema Educativo (ibid.).

Por otro lado, la edad cronolégica de estudiantes es el criterio prioritario utilizado para
la ubicacidn en un grado o curso. Asimismo, se les garantiza a los y las estudiantes
acompafiamiento pedagdgico, psicopedagogico, psicosocial y socioemocional.

Para la implementacién del acuerdo se crearon distintos insumos: 1) el Instructivo de
aplicacion al acuerdo ministerial 26-A, cuyo objetivo fue orientar a los actores educativos
de los diferentes niveles desconcentrados e instituciones educativas, sobre la aplicacion del
acuerdo, 2) los lineamientos examen de ubicacion para los servicios educativos ordinarios
y extraordinarios, con el fin de orientar a los docentes de asignaturas y médulos formativos
de las instituciones educativas, designadas por el distrito educativo para la elaboracion de
examenes de ubicacion de manera unificada en la estructura y el desarrollo de habilidades,
y 3) el instructivo de aplicacién para la evaluacion psicopedagdgica con el fin de dar a
conocer los pasos técnicos y metodoldgicos para llevar a cabo la aplicacion de la evaluacion
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El Servicio de
Orientacién para

el Migrante es un
servicio gratuito que
brinda informacién
y orientacion veraz
adecuada

psicopedagdgica y asi fortalecer la atencion educativa (Direccion Nacional de Educacién
para la Democracia y el Buen Vivir, 2023).

En cuanto a los resultados de esta iniciativa se destaca que, durante el periodo 2022-2023,
se registraron en el proceso de aprestamiento 5.557 estudiantes.

Enlaces de interés: https://www.educacion.gob.ec/wp-content/uploads/
downloads/2021/05/MINEDUC-MINEDUC-2021-00026-A.pdf

Para mas informacién contactarse con: la Direccion Nacional de Educacion para la
Democracia y el Buen Vivir por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.

Pais que llevé adelante la practica: Republica del Perd

Entidad estatal que llevé adelante la implementacion: Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo

Ambito de aplicacién: a nivel nacional

Periodo de implementacion: desde enero de 2013 hasta la actualidad (Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo, 2013)

Breve descripcion de la practica

El Servicio de Orientacién para el Migrante (SOM) es un servicio gratuito ofrecido por el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo por medio del cual se brinda informacién y
orientacioén veraz y adecuada sobre todo lo concerniente al proceso de migracion laboral y
los derechos sociolaborales de los y las trabajadores/as migrantes. Esto tiene como objetivo
evitar la vulneracion de los derechos de las personas migrantes y coadyuvar a una migracion
segura, ordenada y regular (Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, 2023).

Por medio del servicio se busca afianzar la integracion sociolaboral. Este se dirige
principalmente a: ciudadanos peruanos interesados en trabajar en el exterior (potencial
emigrante), ciudadanos peruanos que residen y trabajan fuera del pais (emigrante), ciudadanos
peruanos que deseen retornar o hayan retornado al Peru (retornante o potencial retornante) y a
extranjeros que trabajan y/o tengan interés en trabajar en el pais (inmigrante) (ibid.).

El Servicio de Orientacién para el Migrante se brinda a nivel nacional a través de los Centros
de Empleo de las regiones, aunque posee distintas modalidades de atencién: presencial en
los Centros de Empleo y virtual, a través de la plataforma de servicios virtuales del Ministerio,
y telefénica (ibid.).

La informacién que se comparte se vincula con los requisitos para migrar de manera regular,
beneficios para los retornantes, procedimiento de contratacion de ciudadanos extranjeros,
solicitantes de refugio y refugiados. Asimismo, se distribuye informacién sobre los derechos
laborales de los trabajadores migrantes, por ejemplo, remuneracion minima vital, jornada
laboral, descanso vacacional, seguridad social en salud y pensiones, entre otras (ibid.).

En este contexto, el Servicio de Orientacién para el Migrante sirve como primer paso para
reconocer los derechos de los trabajadores migrantes en el Perd. Asimismo, desde el
Ministerio se brindan otros servicios de caracter gratuito, como la Bolsa de Trabajo, utilizando
inteligencia artificial conectando a potenciales empleados con empleadores. También se
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brinda asesoria hacia la busqueda de empleo, servicios de capacitacion laboral a través
del programa nacional de empleabilidad, un servicio de capacitacidn al emprendimiento y
servicio de informacién sobre el mercado de trabajo (ibid.).

En cuanto a los resultados obtenidos luego de la implementacion de esta practica puede
destacarse que sélo durante el primer semestre de 2023 mas de 2640 extranjeros fueron
asesorados en el Servicio de Bolsa de Trabajo, mientras que en todo el afo 2022 se
registraron 4214 asesorias. Esto indicaria que anualmente se superara dicha cifra. En vista
de estos resultados, una de las principales recomendaciones es fortalecer el servicio y
continuar ampliandolo a distintas regiones (ibid.).

Enlaces de interés:

Servicio de orientacion (trabajo.gob.pe)

¢Qué es el Servicio de Orientacién para el Migrante? - YouTube

Para mas informacion contactarse con: el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
(MTPE) por medio de la Secretaria Técnica de la CSM.

Para explorar mas practicas destacadas visite:
Innova[Migracién  Innovamigracion: plataforma regional de la OIM para América del Sur.

Q Migration  Repositorio de practicas del Centro de la Red sobre Migracién: plataforma global de buenas
NatwarkHub practicas en el marco del Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular.
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Este catalogo recopila valiosas experiencias implementadas por distintos paises de América
del Sur. En este sentido, este documento es un aporte que tiene como fin no solo socializar
y difundir el trabajo realizado para mejorar la gobernanza migratoria en la regién, sino que
también apoya dichos esfuerzos impulsando su replicabilidad. De este modo, se simplifica
el acceso al conocimiento, permitiendo visualizar facilmente posibles soluciones a los
desafios presentes en las distintas dreas tematicas de las redes de la CSM.

A su vez, este documento permite preservar y documentar el trabajo realizado en los
cinco webinarios llevados a cabo, garantizando la disponibilidad de estos conocimientos
para continuar coordinando esfuerzos en pos de mejorar la gobernanza migratoria en
América del Sur.

Esperamos que este informe marque el comienzo de un proceso de didlogo sobre otras
diversas iniciativas y politicas publicas implementadas en la regién, fomentando la
continuacion de la coordinacion de esfuerzos y el intercambio de conocimiento. A su vez,
se espera que este documento logre motivar a los Estados a continuar trabajando en la
sistematizacion, socializacion y replicabilidad de experiencias para, por medio de estas,
lograr mejorar la gobernanza migratoria a nivel regional, aprovechando las mejores practicas
de cada pais miembro de la CSM para aplicarlas en otros contextos cuando sea oportuno.
Para lograrlo, cuentan con el apoyo tanto de la Secretaria Técnica como del area de Gestion
del Conocimiento de la OIM. Finalmente, es recomendable avanzar en el desarrollo de
sistemas de evaluacion del impacto de politicas publicas en materia migratoria, en tanto
permitira identificar y valorar aquellas politicas exitosas que merece la pena replicar.
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